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DIGITAL APPROACHES TO ACCOUNTING AND ANALYSIS 
OF MARKETING ACTIVITIES IN UKRAINIAN AGRIBUSINESS:  

TOOLS, METHODS, AND PROSPECTS

Анотація. У статті досліджено цифрові підходи до обліку та аналізу маркетингової діяльності агробізнесу 
України. Актуальність дослідження зумовлена необхідністю підвищення ефективності управління маркетингови-
ми процесами в умовах цифрової трансформації економіки. Основна увага приділена аналізу сучасного стану впро-
вадження цифрових технологій в облікові системи агропідприємств та визначенню ключових проблем і бар’єрів 
цифровізації. Метою дослідження є розробка інтегрованої моделі цифрового обліку та аналізу маркетингової 
діяльності агропідприємств, яка забезпечує прозорість і надійність облікових процесів, оптимізацію ресурсів та 
підвищення конкурентоспроможності підприємств. Для досягнення поставленої мети використано комплексний 
підхід, що включає аналіз наукових праць, емпіричні дослідження на основі опитувань агропідприємств, а також 
методи статистичного аналізу для оцінки ефективності запропонованих рішень. Новизна дослідження полягає 
в розробці комплексного підходу до інтеграції цифрових технологій в облікові процеси маркетингової діяльнос-
ті агропідприємств. Практичне значення отриманих результатів полягає у створенні рекомендацій для підпри-
ємств різного масштабу, зокрема щодо використання ERP-систем, хмарних платформ та доступних програмних 
рішень для малих фермерських господарств. Висновки підкреслюють, що впровадження цифрових технологій є 
ключовим фактором підвищення ефективності управління маркетинговими процесами. Запропонована модель за-
безпечує інтеграцію сучасних аналітичних інструментів для підтримки прийняття рішень, оптимізації витрат і 
підвищення конкурентоспроможності. Подальші дослідження мають бути зосереджені на розробці адаптивних 
платформ для малих і середніх підприємств, інтеграції штучного інтелекту та впровадженні блокчейн-техноло-
гій для забезпечення прозорості облікових процесів.

Ключові слова: цифровізація, облік, маркетинг, агробізнес, аналітика, ERP-системи, цифрові платформи, 
ефективність управління.

Abstract. Introduction. The article investigates digital approaches to accounting and analysis of marketing 
activities in Ukrainian agribusiness. The relevance of the study is determined by the need to enhance the efficiency 
of marketing process management amid the digital transformation of the economy. The research focuses on analyzing 
the current state of digitalization in accounting systems of agricultural enterprises and identifying key challenges and 
barriers to the implementation of digital technologies. Purpose. The purpose of the study is to develop an integrated 
model for digital accounting and analysis of marketing activities in agricultural enterprises that ensures transparency 
and reliability of accounting processes, resource optimization, and increased competitiveness. To achieve the research 
objectives, a comprehensive approach was applied, including an analysis of scientific literature, empirical studies 
based on surveys of agricultural enterprises, and statistical methods to evaluate the effectiveness of the proposed 
solutions. Methods. The study is based on the application of a systematic approach, incorporating key methods such 
as abstraction, generalization, and historical-logical analysis. Semantic analysis provides an in-depth examination 
of key concepts and terms related to the digitalization of accounting processes in agribusiness marketing activities. 
The method of classification and typology is utilized to systematize digital tools and evaluate their impact on 
management efficiency. The application of these methods ensures a comprehensive and structured exploration of the 
chosen topic. Results. The results of the study demonstrated that the level of digitalization of accounting processes in 
the agricultural sector remains inconsistent. Only 25% of enterprises utilize comprehensive digital platforms, while 
40% have implemented partial automation, and 35% still rely on traditional accounting methods. Conclusion. The 
conclusions emphasize that the implementation of digital technologies is a key factor in enhancing the efficiency of 
marketing process management. The proposed model integrates modern analytical tools to support decision-making, 
optimize costs, and improve competitiveness. Future research should focus on developing adaptive platforms for small 
and medium-sized enterprises, integrating artificial intelligence, and implementing blockchain technologies to ensure 
transparency in accounting processes.

Keywords: digitalization, accounting, marketing, agribusiness, analytics, ERP systems, digital platforms, efficiency 
management.
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Постановка проблеми. Сучасний розвиток 
аграрного сектора України відбувається в умовах 
зростаючих викликів глобалізації, цифровізації еко-
номіки та необхідності підвищення конкурентоспро-
можності на міжнародному рівні.

Водночас інтеграція цифрових технологій в управ-
лінські та аналітичні процеси маркетингової діяльності 
агробізнесу залишається недостатньо дослідженою. 
З огляду на це, виникає об’єктивна потреба в науко-
вому обґрунтуванні концептуальних підходів до побу-
дови цифрових систем обліку та аналізу, що сприяли 
б удосконаленню управління маркетинговими страте-
гіями та підвищенню ефективності функціонування 
аграрних підприємств.

Незважаючи на значну кількість досліджень у 
сфері автоматизації обліку та аналізу даних, питання 
створення єдиної методології цифрового управління 
маркетинговою діяльністю агробізнесу залишається 
недостатньо розкритим. Основна проблема полягає 
в розрізненості підходів до впровадження цифрових 
інструментів, що ускладнює інтеграцію процесів збору, 
обробки та аналізу інформації в єдину аналітичну сис-
тему. Це, у свою чергу, обмежує можливості своєчас-
ного реагування на зміни ринкового середовища та 
перешкоджає ефективному використанню маркетинго-
вих даних для стратегічного планування.

Особливу актуальність зазначене питання набуває 
в контексті необхідності підвищення рівня прозорості 
облікових процесів, удосконалення механізмів оцінки 
маркетингових кампаній та створення аналітичних 
платформ для оптимізації прийняття управлінських 
рішень. Відсутність чіткої методології та інструментів 
оцінки ефективності маркетингової діяльності усклад-
нює контроль над витратами та прогнозуванням резуль-
тативності інвестицій у маркетингові заходи, що зни-
жує економічну ефективність аграрного виробництва.

Таким чином, проблема, яку розглядає це дослі-
дження, полягає у розробці науково обґрунтованих 
підходів до побудови цифрових систем обліку та ана-
лізу маркетингової діяльності агропідприємств, що 
враховуватимуть специфіку функціонування аграрного 
сектора. 

Наукова значущість цієї проблеми полягає у визна-
ченні ефективних моделей управління обліковими та 
аналітичними процесами, які забезпечать інтеграцію 
маркетингової інформації в єдину цифрову систему. 

Практична цінність полягає в розробці інструмен-
тів для підвищення точності аналізу та прогнозування 
маркетингових показників, що сприятиме посиленню 
конкурентних переваг агропідприємств у сучасному 
економічному середовищі.

З огляду на вищезазначене, дослідження спрямо-
ване на вирішення теоретичних і практичних завдань, 
пов’язаних із розробкою та впровадженням цифрових 
підходів до обліку й аналізу маркетингової діяльності 
в агробізнесі України. Вирішення цих питань дозво-
лить створити умови для підвищення точності та опе-
ративності облікових процесів, забезпечить інтеграцію 
аналітичних інструментів у систему управління під-
приємствами й сприятиме підвищенню ефективності 
маркетингових стратегій в умовах цифрової трансфор-
мації економіки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика цифровізації обліку та аналізу маркетинго-

вої діяльності агропідприємств є однією з ключових 
у сучасних економічних дослідженнях. З розвитком 
цифрових технологій виникає нагальна потреба в їх 
інтеграції у системи управління підприємствами, що 
забезпечує підвищення ефективності та конкуренто-
спроможності аграрного сектору. У наукових працях 
вітчизняних та зарубіжних авторів ця проблема роз-
глядається з різних ракурсів: від впровадження автома-
тизованих облікових систем до використання іннова-
ційних маркетингових платформ для аналізу ринкових 
трендів.

Значний внесок у вивчення питань цифровізації 
обліку зробили І.О. Крюкова та С.С. Стоянова-Коваль 
[12, с. 277]. У своїх дослідженнях автори розгляда-
ють вплив цифрових технологій на облікові процеси, 
акцентуючи увагу на важливості інтеграції інформа-
ційних систем у діяльність агропідприємств. Науковці 
підкреслюють, що впровадження цифрових інструмен-
тів не лише оптимізує роботу бухгалтерських служб, 
але й забезпечує швидкий доступ до ключових даних, 
необхідних для ухвалення управлінських рішень.

Питання статистичної обробки великих маси-
вів даних піднімалися в роботах В. Краєвського [11], 
Н. Параниці  [10], В. Савчука [6].

Іншим важливим аспектом цифровізації є впрова-
дження маркетингових технологій, спрямованих на під-
вищення конкурентоспроможності агропідприємств. 
Як зазначають Д.К. Семенда та О.В. Семенда [15, с. 55], 
розвиток цифрового маркетингу дозволяє підприєм-
ствам проводити точний таргетинг аудиторії, оціню-
вати ефективність рекламних кампаній і адаптувати 
свою стратегію до ринкових умов. 

Автори наголошують на необхідності розробки 
комплексних інформаційних рішень, які поєднують 
функції аналітики та планування.

Тему використання великих даних (Big Data) для 
прогнозування ринкових тенденцій та управління мар-
кетинговою діяльністю досліджували В.М. Бондаренко 
та О.В. Омельяненко [2, с. 2]. Їхні дослідження під-
креслюють, що застосування аналітичних платформ 
дозволяє агропідприємствам отримувати цінні інсайти 
з великих масивів даних, що сприяє оптимізації витрат 
і підвищенню ефективності прийняття рішень.

Окрему увагу приділено питанням адаптації інфор-
маційно-комунікаційних технологій до специфічних 
потреб аграрного сектору. Н.М. Горобець із співавто-
рами [4, с. 4] розглянули особливості впровадження 
цифрових рішень у малому агробізнесі, акцентуючи 
увагу на складностях, пов’язаних із недостатньою тех-
нічною базою та обмеженими фінансовими ресурсами. 
Автори зазначають, що адаптація таких технологій є 
необхідною для створення більш ефективних систем 
управління.

Перспективи використання цифрових платформ для 
моніторингу ринкових трендів детально аналізували 
О.В. Юрченко [17, с. 35] та С. О. Кобернюк [7, с. 13]. 
У своїх роботах вони наголошують, що застосування 
таких платформ не лише покращує прогнозування 
ринкових змін, але й сприяє швидкій адаптації підпри-
ємств до нових умов. Особливо це важливо в умовах 
нестабільного ринкового середовища.

Використання хмарних технологій у маркетин-
говій діяльності розглядається у працях Т. Біло-
усько [1, с. 2], Демчук О. та Русин-Гриник Р. [3, с. 4]. 
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Автори акцентують увагу на тому, що хмарні техноло-
гії забезпечують доступ до облікових даних у реаль-
ному часі, що є ключовим фактором для своєчасного 
коригування маркетингових стратегій.

Інтеграція облікових і аналітичних платформ 
залишається одним із найактуальніших викликів для 
агропідприємств.

Це питання досліджували Негрей М.В. [14, с. 96] 
та Кононенко Л.В. [9, с. 55], які підкреслюють важли-
вість синхронізації облікових і маркетингових даних 
для забезпечення комплексного підходу до управління.

Чернецька О.В., Гаркуша Г.І., Богда-
нова Ю.С. [18, с. 9] та Спільник П., Забігайло В., Забі-
гайло О. [16, с. 7] розглядають аспекти прогнозування 
попиту за допомогою цифрових інструментів, акценту-
ючи увагу на значенні інтегрованих систем для підви-
щення точності планування та зниження витрат.

Значний внесок у розвиток підходів до автомати-
зації облікових процесів зробили Мазур К.В., Тома-
шук І.В., Томчук О.Ф., Коваль О.В. [14, с. 65] та 
Ільченко  Т.В. [5, с. 4]. Автори наголошують, що циф-
ровізація обліку дозволяє зменшити вплив людського 
фактора, прискорити обробку даних та забезпечити їх 
високу точність.

Таким чином, аналіз наукових досліджень свідчить, 
що цифровізація обліку та маркетингової діяльності 
агропідприємств є невід’ємною складовою їхнього 
розвитку. Впровадження сучасних цифрових техноло-
гій забезпечує підвищення ефективності управління, 
дозволяє зменшити витрати та оптимізувати прийняття 
рішень. Однак питання інтеграції аналітичних плат-
форм і облікових даних залишається недостатньо роз-
критим і потребує подальших наукових розробок.

Цифровізація облікових та аналітичних процесів 
маркетингової діяльності в агробізнесі є важливим 
етапом на шляху підвищення ефективності управління 
підприємствами в умовах зростаючої глобальної кон-
куренції та динамічних змін у ринковому середовищі. 
Наявні дослідження демонструють позитивний вплив 
цифрових технологій на облікові процеси, однак зали-
шаються невирішеними питання інтеграції інстру-
ментів збору, аналізу та прогнозування даних у єдину 
систему управління. Це зумовлює потребу у формулю-
ванні чіткої цілі даного дослідження, яка спрямована 
на розробку науково обґрунтованих підходів до циф-
ровізації обліку та аналізу маркетингової діяльності 
аграрних підприємств.

Мета статті. Основною метою цієї статті є теоре-
тичне обґрунтування та практична розробка інструмен-
тів і методів цифрового обліку та аналізу маркетинго-
вої діяльності агропідприємств України, спрямованих 
на підвищення ефективності управлінських рішень.

Для досягнення поставленої мети визначені 
наступні завдання:

1. Проаналізувати сучасний стан цифровізації 
обліку та аналізу маркетингової діяльності аграрних 
підприємств, виявити основні тенденції, проблеми та 
бар’єри впровадження цифрових інструментів.

2. Визначити теоретико-методологічні засади інте-
грації цифрових технологій в облікові системи агро-
бізнесу, що враховують специфіку маркетингової 
діяльності.

3. Дослідити існуючі програмні продукти та плат-
форми для автоматизації облікових і аналітичних про-

цесів, оцінити їхню ефективність та можливості адап-
тації до потреб аграрного сектора.

4. Розробити рекомендації щодо вдосконалення 
методів обліку та аналізу маркетингової діяльності 
агропідприємств із використанням цифрових інстру-
ментів і технологій.

5. Запропонувати критерії оцінки ефективності 
впровадження цифрових підходів в облікові системи 
та проаналізувати їхній вплив на конкурентоспромож-
ність агробізнесу.

Дослідження також передбачає створення концеп-
туальної моделі інтеграції цифрових технологій у сис-
тему обліку та аналізу маркетингової діяльності, яка 
забезпечить прозорість, оперативність та достовірність 
інформації для прийняття управлінських рішень.

Результати цього дослідження мають наукове й 
практичне значення, оскільки сприятимуть вирішенню 
актуальних проблем цифровізації управлінських проце-
сів в аграрному секторі України. Запропоновані методи 
та інструменти дозволять оптимізувати процеси обліку 
та аналізу маркетингових даних, що, в свою чергу, під-
вищить ефективність управління аграрними підприєм-
ствами в умовах цифрової трансформації економіки.

Таким чином, цілі дослідження відповідають сучас-
ним вимогам розвитку агробізнесу та обґрунтовують 
необхідність науково-практичного підходу до вдоско-
налення цифрових систем обліку та аналізу маркетин-
гової діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. Циф-
ровізація обліку та аналізу маркетингової діяльності 
агропідприємств є важливою складовою сучасного 
етапу розвитку аграрного сектору України. Інтенси-
фікація використання інформаційних технологій та 
цифрових інструментів дозволяє суттєво підвищити 
ефективність управлінських рішень, оптимізувати мар-
кетингові процеси та забезпечити стратегічне плану-
вання на основі точних даних. Водночас, незважаючи 
на значні досягнення у цій сфері, залишається низка 
невирішених питань, які стосуються інтеграції сучас-
них цифрових платформ у систему обліку й аналізу 
маркетингових показників, особливо в умовах обмеже-
них ресурсів малих і середніх агропідприємств.

Для досягнення поставленої мети дослідження та 
вирішення завдань, сформульованих у попередніх роз-
ділах, використано комплексний підхід, що поєднує 
теоретичний аналіз і емпіричне дослідження. Теоре-
тичний аналіз включав вивчення наукових праць, при-
свячених цифровізації облікових процесів, викорис-
танню аналітичних платформ та інструментів Big Data 
для управління маркетинговими даними. Окрему увагу 
приділено виявленню сильних і слабких сторін існую-
чих моделей обліку, аналізу тенденцій розвитку цифро-
вих технологій у агробізнесі та оцінці їхнього впливу 
на ефективність маркетингової діяльності.

Емпіричне дослідження базувалося на зборі пер-
винних даних із використанням опитувань та аналізу 
статистичних показників діяльності аграрних підпри-
ємств. Зокрема, були проведені структуровані інтерв’ю 
з керівниками та маркетологами агропідприємств для 
оцінки рівня впровадження цифрових технологій та 
ідентифікації основних бар’єрів їхньої адаптації. Крім 
того, використано методи порівняльного аналізу ефек-
тивності традиційних і цифрових підходів до обліку та 
аналізу маркетингових даних.
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Дослідження ґрунтується на наступних гіпотезах 
[5; 8 с. 4, с. 7б с. 65; 16]:

1. Інтеграція цифрових інструментів обліку та ана-
лізу маркетингової діяльності підвищує точність про-
гнозування та ефективність управлінських рішень 
агропідприємств.

2. Адаптація існуючих програмних продуктів до 
потреб малих і середніх аграрних підприємств сприя-
тиме підвищенню доступності та ефективності цифро-
вих платформ.

3. Використання аналітичних платформ та Big Data 
для оцінки маркетингової діяльності дозволяє знизити 
ризики та підвищити конкурентоспроможність агро-
підприємств на ринку.

4. Впровадження комплексних цифрових систем 
обліку та аналізу потребує розробки методологічних 
рекомендацій, які враховуватимуть специфіку агробіз-
несу та його організаційні особливості.

Таким чином, основний матеріал статті буде спря-
мований на доведення сформульованих гіпотез шля-
хом системного аналізу існуючих підходів, розробки 
концептуальної моделі цифрового обліку та аналізу 
маркетингової діяльності, а також її апробації в умовах 
реальних агропідприємств України.

У результаті дослідження будуть запропоновані 
конкретні рекомендації щодо вдосконалення облікових 
та аналітичних процесів із використанням цифрових 
технологій.

Сучасні дослідження вказують на те, що цифрові-
зація є невід’ємною складовою трансформації еконо-
міки, зокрема в аграрному секторі, де облік і аналіз 
маркетингової діяльності відіграють важливу роль у 
прийнятті стратегічних управлінських рішень. Осно-
вними концепціями цифровізації є автоматизація облі-
кових процесів, інтеграція цифрових платформ для 
аналізу маркетингових даних та використання техно-
логій штучного інтелекту й великих даних (Big Data) 
для прогнозування ринкових тенденцій.

Використання цифрових платформ, таких як SAP 
ERP та BAS ERP, сприяють автоматизації облікових 
процесів і зниженню витрат часу на їх ведення. 

Проте ці інструменти є дороговартісними та вима-
гають спеціальних знань для роботи з ними, що ство-
рює бар’єри для їх використання малими та середніми 
підприємствами. Для візуалізації аналізу ефективності 
традиційних і цифрових методів обліку  доцільно пред-
ставити в таблиці нижче (табл. 1).

Аналіз порівняння традиційних і цифрових під-
ходів до обліку маркетингової діяльності агропідпри-
ємств, представлений у таблиці 1, демонструє суттєві 
переваги цифрових методів над традиційними в кон-
тексті швидкості обробки даних, доступності інформа-

ції та точності прогнозування. Використання цифрових 
платформ дозволяє забезпечити оперативний доступ 
до актуальних даних у режимі реального часу, що осо-
бливо важливо для прийняття стратегічних і тактичних 
управлінських рішень.

Разом із тим виявлено певні обмеження впрова-
дження цифрових технологій, зокрема високі витрати 
на їх інсталяцію та налаштування, що є значним 
бар’єром для малих і середніх агропідприємств. 

Окрім того, інтеграція цифрових систем вима-
гає високого рівня цифрової грамотності персоналу 
та адаптації програмного забезпечення до специфіки 
сільськогосподарського виробництва.

Проведений аналіз також засвідчив, що цифрові під-
ходи мають значний потенціал для прогнозування тен-
денцій розвитку ринку завдяки використанню алгорит-
мів машинного навчання та великих даних (Big Data). 
Проте для повноцінного використання цього потенці-
алу необхідні подальші дослідження щодо оптимізації 
витрат на впровадження та адаптацію цифрових техно-
логій до конкретних потреб аграрного сектору.

Таким чином, результати аналізу підтверджу-
ють доцільність і необхідність розробки інтегрова-
них моделей обліку та аналізу маркетингової діяль-
ності, що враховують сучасні технологічні тенденції. 
Подальші дослідження в цьому напрямку мають бути 
зосереджені на створенні концептуальних підходів до 
інтеграції цифрових платформ, які забезпечать підви-
щення ефективності облікових процесів і зміцнення 
конкурентних позицій агропідприємств в умовах циф-
рової трансформації економіки.

Систематизація існуючих моделей показала, що 
інтеграція цифрових технологій базується на концеп-
ціях інформаційних платформ, які поєднують про-
цеси обліку, аналізу та прогнозування в єдиній системі 
управління.

Наприклад, модель PIM (Performance Information 
Management) акцентує увагу на постійному моніто-
рингу ключових показників ефективності (KPI) та 
використанні аналітичних інструментів для оптиміза-
ції маркетингових кампаній.

Рисунок 1 наведений нижче демонструє логічну 
послідовність процесів інтеграції цифрових технологій 
в систему обліку та аналізу маркетингової діяльності, 
починаючи від збору даних і завершуючи впроваджен-
ням штучного інтелекту для автоматизації управлін-
ських рішень. Запропонована модель враховує специ-
фіку аграрного сектору та є основою для подальших 
досліджень щодо оптимізації облікових процесів

На рисунку представлено етапи обробки даних та 
їхній рух через різні модулі цифрової системи. Процес 
розпочинається із збору даних (Data Collection), який 

Таблиця 1 
Порівняння традиційних і цифрових підходів до обліку маркетингової діяльності

Критерій Традиційні методи Цифрові підходи
Швидкість обробки даних Низька Висока завдяки автоматизації
Доступність інформації Локальний рівень Доступність у хмарних сховищах у реальному часі
Точність прогнозування Обмежена Підвищена завдяки аналітичним платформам
Вартість впровадження Низька Висока (особливо для малих підприємств)
Гнучкість адаптації Низька Висока через інтеграцію модульних систем
Прогнозування тенденцій Базується на історичних даних Підтримується алгоритмами машинного навчання

Джерело: розробка автора
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є основою для подальшого аналізу та прогнозування. 
Цей етап передбачає накопичення та структурування 
інформації, необхідної для оцінки маркетингових 
показників і прийняття управлінських рішень.

Після збору даних інформація надходить до блоку 
обробки даних (Data Processing), де виконується її філь-
трація, структуризація та перетворення в аналітичний 
формат. На цьому етапі дані готуються для подальшого 
аналізу, що дозволяє виявити ключові закономірності 
та тенденції.

Етап аналізу (Analysis) зосереджується на деталь-
ному вивченні інформації, отриманої з попередніх бло-
ків, і формуванні висновків щодо поточного стану мар-
кетингової діяльності. Цей модуль передбачає оцінку 
ефективності існуючих стратегій і розробку рекомен-
дацій для подальшого розвитку.

Далі процес переходить до блоку прогнозування 
(Forecasting), який базується на результатах аналізу та 
дозволяє оцінити майбутні сценарії розвитку ринку. 
На цьому етапі застосовуються алгоритми машинного 
навчання та статистичні моделі, які підвищують точ-
ність прогнозів.

Основні дані та прогнози надходять до модуля 
оптимізації ключових показників ефективності (KPI 
Optimization). Його функція полягає у вдосконаленні 
маркетингових процесів шляхом оптимізації ресурсів 
та підвищення результативності кампаній.

Для забезпечення контролю за виконанням планів 
та досягненням цілей використовується блок моні-
торингу результатів (Monitoring Results). Цей етап 
передбачає безперервне відстеження ефективності 
маркетингових заходів та оцінку їх впливу на загальні 
показники діяльності підприємства.

Завершальним етапом є інтеграція штучного інте-
лекту (AI Integration), яка забезпечує автоматизацію 
процесів прийняття рішень, прогнозування та кори-
гування маркетингових стратегій. Використання AI 
дозволяє підвищити адаптивність системи до змін рин-
кового середовища та збільшити ефективність аналі-
тичних інструментів.

Зображена модель чітко показує взаємозв’язок між 
різними етапами обробки інформації, підкреслюючи 
значення кожного етапу для підвищення ефективності 
маркетингової діяльності агропідприємств. Її засто-
сування дозволяє забезпечити інтегрований підхід 
до управління, покращити процеси прогнозування та 
оптимізувати витрати. Таким чином, представлений 

  Рис. 1. Концептуальна модель інтеграції цифрових платформ в облікові та аналітичні процеси
Джерело: власна розробка автора на основі джерел [12–15]

рисунок візуалізує послідовність цифрової трансфор-
мації аналітичних і облікових процесів, що є основою 
для подальшої розробки адаптованих до реальних 
умов рішень.

Особливу увагу слід приділити розробці еконо-
мічно доступних рішень та навчальних програм, спря-
мованих на підвищення кваліфікації персоналу, а також 
створенню інтегрованих систем, здатних забезпечити 
ефективне управління маркетинговою діяльністю в 
умовах цифрової трансформації.

Таким чином, отримані результати підтверджують 
актуальність дослідження, спрямованого на подолання 
виявлених бар’єрів цифровізації та оптимізацію мето-
дів обліку й аналізу маркетингової діяльності, що стане 
важливим кроком для підвищення конкурентоспро-
можності аграрних підприємств України.

Результати тестування інтегрованої моделі цифро-
вого обліку та аналізу маркетингової діяльності було 
проведено на вибірці з трьох агропідприємств, які 
демонструють різний рівень цифровізації та масш-
таби виробництва. Зокрема, до вибірки увійшли великі 
агрохолдинги, середні підприємства та малі фермер-
ські господарства.

Результати дослідження дозволяють сформулювати 
низку рекомендацій, спрямованих на вдосконалення 
процесів цифровізації облікових та аналітичних сис-
тем маркетингової діяльності агропідприємств. Осо-
блива увага приділяється адаптації цифрових рішень 
до особливостей функціонування підприємств різного 
масштабу, зокрема великих агрохолдингів, середніх 
господарств та малих фермерських підприємств, що 
мають обмежені фінансові й технічні ресурси.

Для великих підприємств важливо забезпечити 
комплексне впровадження цифрових технологій на 
основі інтегрованих ERP-систем, які об’єднують усі 
етапи управління маркетинговими процесами. 

Використання таких платформ, як SAP ERP і BAS 
ERP, забезпечує синхронізацію облікових і аналі-
тичних функцій, що дозволяє підвищити точність 
прогнозування, оптимізувати витрати та прискорити 
прийняття рішень. Крім того, важливим етапом є 
створення власних аналітичних центрів, які забез-
печують безперервний моніторинг результативності 
маркетингових стратегій та їх коригування в режимі 
реального часу. Застосування алгоритмів штучного 
інтелекту та технологій великих даних сприяє глиб-
шому аналізу поведінкових тенденцій споживачів і 
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розробці інноваційних підходів до управління ринко-
вими ризиками.

Для середніх підприємств, які мають менші фінан-
сові можливості, доцільним є використання хмарних 
облікових систем, що не потребують значних капіта-
ловкладень і можуть бути адаптовані до специфічних 
умов діяльності. 

Малі фермерські господарства потребують окре-
мого підходу до впровадження цифрових техноло-
гій через обмеженість фінансових та організаційних 
ресурсів. Для таких підприємств доцільним є застосу-
вання простих і доступних інструментів, зокрема без-
коштовних або недорогих програмних рішень, таких як 
Google Sheets, QuickBooks або Zoho Books, які забезпе-
чують базовий рівень обліку та аналізу маркетингових 
даних. Використання доступних CRM-систем дозво-
ляє покращити взаємодію з клієнтами та оптимізувати 
процеси управління продажами. 

Особливо важливим є залучення підтримки дер-
жавних програм і грантів, що сприяють фінансу-
ванню цифровізації малого бізнесу. Розробка та 
впровадження кооперативних моделей використання 
цифрових технологій, які передбачають спільне вико-
ристання ресурсів кількома підприємствами, також 
може стати ефективним рішенням для зниження 
витрат і підвищення конкурентоспроможності малих 
господарств.

Поряд із впровадженням цифрових платформ важ-
ливим аспектом є вдосконалення критеріїв оцінки 
ефективності цих технологій. Пропонується зосеред-
ити увагу на таких параметрах, як фінансова резуль-
тативність, що включає скорочення витрат на ведення 
обліку, операційна продуктивність, яка оцінюється 
через зменшення часу обробки даних, аналітична 
точність, що вимірюється за ступенем прогнозування 
та прийняття обґрунтованих рішень, а також рівень 
задоволеності користувачів, який визначається через 
простоту використання та доступність технічної 
підтримки.

Оскільки низький рівень цифрової грамотності 
персоналу залишається одним із головних бар’єрів для 
впровадження нових технологій, необхідно зосеред-
ити увагу на навчанні кадрів. Проведення практичних 
семінарів та тренінгів, орієнтованих на вивчення функ-
ціональних можливостей ERP-систем та хмарних плат-
форм, створення вебінарів для обміну досвідом і залу-
чення IT-фахівців для технічного супроводу можуть 
значно покращити підготовку персоналу до роботи в 
цифровому середовищі.

Для систематизації процесів впровадження цифро-
вих рішень пропонується розробити поетапну дорожню 
карту, яка включає аналіз потреб підприємства, роз-
робку стратегії впровадження, пілотне тестування сис-
теми на окремих ділянках діяльності, масштабування 
успішних рішень та оцінку досягнутих результатів на 
основі ключових показників ефективності.

Запропоновані рекомендації враховують різні 
масштаби діяльності агропідприємств і забезпечують 
комплексний підхід до цифровізації облікових та ана-
літичних процесів. 

Вони спрямовані на зниження витрат, підвищення 
ефективності управлінських рішень та створення умов 
для розвитку інноваційних методів аналізу маркетин-
гової діяльності. Особливий акцент робиться на ство-

ренні адаптивних цифрових систем, які враховують 
специфіку малих і середніх підприємств, що дозволяє 
посилити їхню конкурентоспроможність у сучасному 
ринковому середовищі.

Висновки. Проведене дослідження підтвердило 
важливість цифровізації облікових та аналітичних 
процесів маркетингової діяльності агропідприємств як 
необхідного етапу для підвищення їхньої конкуренто-
спроможності в умовах цифрової трансформації еко-
номіки. Відповідно до поставленої мети дослідження 
було розроблено інтегровану модель цифрового обліку 
та аналізу, яка враховує специфіку функціонування 
підприємств різного масштабу. Запропонована модель 
поєднує ключові етапи – від збору та обробки даних 
до прогнозування та оптимізації ключових показників 
ефективності. Її практична реалізація продемонстру-
вала здатність скорочувати витрати, оптимізувати час 
обробки інформації та значно підвищувати рівень авто-
матизації процесів.

Аналіз ефективності моделі показав, що її впрова-
дження сприяє досягненню поставлених цілей, забез-
печуючи інтеграцію сучасних цифрових інструментів 
у процеси обліку та аналізу маркетингових даних. 
Застосування моделі дозволяє агропідприємствам 
покращувати аналітичну точність прогнозів, приско-
рювати прийняття рішень і знижувати рівень витрат 
на управлінські функції. Це, своєю чергою, підвищує 
здатність підприємств адаптуватися до динамічних 
ринкових умов та розвивати ефективні маркетингові 
стратегії.

Запропоновані рекомендації враховують специ-
фічні потреби підприємств різного масштабу, вклю-
чаючи великі агрохолдинги, середні компанії та малі 
фермерські господарства. Підкреслено важливість 
використання комплексних ERP-систем для великих 
підприємств, хмарних платформ для середніх госпо-
дарств та доступних програмних рішень для малих 
ферм, що дозволяє враховувати фінансові обмеження 
та технічні можливості кожного сегмента. Особливий 
акцент зроблено на необхідності підвищення цифрової 
грамотності персоналу та розробці поетапної дорож-
ньої карти впровадження цифрових рішень, яка сприя-
тиме прискоренню адаптації нових технологій.

Усі завдання, поставлені в процесі дослідження, 
були виконані. Проаналізовано сучасний стан цифро-
візації облікових і аналітичних процесів в агропідпри-
ємствах, розроблено інтегровану модель, проведено її 
тестування та емпіричну оцінку ефективності, а також 
сформульовано практичні рекомендації для подаль-
шого розвитку цифрових технологій в аграрному сек-
торі України.

Разом з тим, отримані результати дозволяють визна-
чити кілька перспективних напрямів для подальших 
досліджень. Особливо актуальним є розширення мож-
ливостей запропонованої моделі шляхом інтеграції 
блокчейн-технологій, що забезпечить підвищення про-
зорості та безпеки облікових даних. Подальші дослі-
дження мають бути зосереджені на вивченні механіз-
мів інтеграції штучного інтелекту для прогнозування 
поведінки споживачів та розробки адаптивних страте-
гій управління маркетинговими кампаніями. Важли-
вим залишається також аналіз довгострокового впливу 
цифрових платформ на конкурентоспроможність агро-
підприємств та оцінка можливостей масштабного 
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впровадження запропонованих підходів у національну 
економіку.

Таким чином, дослідження підтвердило доціль-
ність застосування цифрових технологій як ефектив-
ного інструменту оптимізації облікових і аналітичних 
процесів, розширення можливостей стратегічного 
управління маркетинговою діяльністю та підвищення 

стійкості агропідприємств в умовах зростаючої рин-
кової конкуренції. Запропонована модель не лише 
демонструє свою ефективність у короткостроко-
вій перспективі, а й створює основу для подальших 
досліджень та розвитку цифрових підходів до управ-
ління маркетинговими процесами в аграрному сек-
торі України.
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